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Quelques pistes de solutionQuelques pistes de solution

Enjeux soulevés liés à la mobilitéQuelques détails relatifs au portrait

 

Entreprendre des discussions avec le CISSS du Bas-Saint-
Laurent relativement aux rendez-vous médicaux hors MRC

L’objectif du portrait? Assurer une meilleure
adéquation entre les futurs services de la Régie de
transport du Bas-Saint-Laurent, et ce, tout en favorisant
l’inclusion sociale et l’accès aux services essentiels.

Inventaire précis de l’offre en transport actuelle et de
celle à venir afin de bien connaître les infrastructures
en place ainsi que les enjeux rencontrés

Efficacité Les transports alternatifs à l’automobile ne rivalisent
pas en termes de rapidité. Les infrastructures destinées aux
cyclistes impliquent de fréquents détours.

Connectivité Les réseaux de transport de la région ne sont pas
toujours complémentaires entre eux. La localisation ainsi que les
horaires des services rendent les correspondances difficiles.

Abordabilité Le coût parfois élevé des services de transport
(hors MRC) peut contraindre la mobilité de plusieurs personnes,
contribuant à l’isolement social de certaines d’entre elles. 

Sécurité La vitesse parfois excessive des automobilistes
représente un danger pour les autres usager·ères de la route.
Aussi, le confort à bord des véhicules est essentiel pour les
aîné·es.

Communication Les services de transport disponibles sur le
territoire sont méconnus de la population et l’accès aux
informations relatives à ces services peut être difficile. 

Accessibilité Les services en transport proposent des horaires
restreints. Les déplacements en dehors de la MRC sont
complexes sans véhicule personnel.

Tenir des activités d’information et d’expérimentation
adressées aux personnes aînées

Réaliser un plan de redéveloppement ou d’optimisation du
transport collectif à l’échelle de la MRC

Mettre en place un programme d’accompagnement
personnalisé

Présenter les services disponibles aux organisations du
milieu et au milieu des affaires

Mettre en place un programme de tarification réduite
pour les personnes aînées

Méthodes de collecte de données utilisées

Sondages menés auprès de la population ainsi que des
employeurs de la MRC des Basques entre les mois de
juin et de novembre 2023

4 groupes de discussion rassemblant des organismes,
assurant la représentation des besoins de l’ensemble
des groupes de population du territoire

Entrevues ciblées avec les directeurs généraux des 11
municipalités et avec le préfet de la MRC


