® Nous joindre
R, (418)851-3206

B mrc@mrcdesbasques.com

@ www.mrcdesbasques.com

© 2024

Q)r/glf“le

PORTRAIT DES BESOINS

ET PISTES DE SOLUTION
9 MRC

£ 2 desBasques  /TIOBILI W

-conseils en mobilité durable




Quelques details relatifs au portrait

L’objectif du portrait? Assurer une meilleure
adequation entre les futurs services de la Regie de
transport du Bas-Saint-Laurent, et ce, tout en favorisant
Pinclusion sociale et 'acces aux services essentiels.

Methodes de collecte de données utilisees

Inventaire précis de I'offre en transport actuelle et de
celle a venir afin de bien connaitre les infrastructures
en place ainsi que les enjeux rencontrés

Sondages menés aupres de la population ainsi que des
employeurs de la MRC des Basques entre les mois de
juin et de novembre 2023

4 groupes de discussion rassemblant des organismes,
assurant la représentation des besoins de I'ensemble
des groupes de population du territoire

Entrevues ciblées avec les directeurs genéraux des 11
municipalites et avec le préfet de la MRC

Quelques pistes de solution

sg. Entreprendre des discussions avec le CISSS du Bas-Saint-
Laurent relativement aux rendez-vous medicaux hors MRC

Realiser un plan de redeveloppement ou d’optimisation du
transport collectif a I'echelle de la MRC

(%) Mettre en place un programme de tarification réduite
pour les personnes ainees
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Enjeux souleves lies a la mobhilite

Accessibilite Les services en transport proposent des horaires
restreints. Les déplacements en dehors de la MRC sont
complexes sans véhicule personnel.

Efficacite Les transports alternatifss a 'automobile ne rivalisent
pas en termes de rapidité. Les infrastructures destinées aux
cyclistes impliquent de fréquents déetours.

Connectivite Les reseaux de transport de la region ne sont pas
toujours complémentaires entre eux. La localisation ainsi que les
horaires des services rendent les correspondances difficiles.

Abordabilite Le colit parfois élevé des services de transport
(hors MRC) peut contraindre la mobilité de plusieurs personnes,
contribuant a I'isolement social de certaines d’entre elles.

Securite La vitesse parfois excessive des automobilistes
represente un danger pour les autres usager-eres de la route.
Aussi, le confort a bord des vehicules est essentiel pour les
aine-es.

Communication Les services de transport disponibles sur le
territoire sont meconnus de la population et l'acces aux
informations relatives a ces services peut étre difficile.

Quelques pistes de solution

Tenir des activites d’information et d’experimentation
adressees aux personnes ainées

Mettre en place un programme d’accompagnement
personnalisé

Présenter les services disponibles aux organisations du
milieu et au milieu des affaires



